
ПАМЯТКА ПО ВЫДАЧЕ 
АВТОМОБИЛЯ MITSUBISHI

УВАЖАЕМЫЙ ПОКУПАТЕЛЬ!
ПОЗДРАВЛЯЕМ ВАС С ПРИОБРЕТЕНИЕМ НОВОГО АВТОМОБИЛЯ МАРКИ МИТСУБИШИ!

Мы стремимся к тому, чтобы не только эксплуатация Вашего автомобиля была максимально удобной 
и комфортной, но и процесс его выдачи оставил только положительные впечатления. Данная памятка 
поможет познакомиться с процедурой выдачи автомобиля, а также получить исчерпывающую информацию 
по опциям, органам управления и дополнительному оборудованию у Вашего менеджера.

| КАКИЕ ЭТАПЫ ВКЛЮЧАЕТ ПОКУПКА АВТОМОБИЛЯ?
ОФОРМЛЕНИЕ НОВОГО АВТОМОБИЛЯ
• Оплата автомобиля 
• Подписание пакета документов
• Оформление страховых услуг при необходимости (ОСАГО/КАСКО) и сервисных продуктов

ОФОРМЛЕНИЕ КРЕДИТА
• Оформление необходимых документов по условиям кредита
• Проверка документов банком
• Формирование, подписание и передача клиенту кредитного договора
• Проверка банком кредитного договора

СДАЧА АВТОМОБИЛЯ В ТРЕЙД-ИН
• Осмотр Вашего сдаваемого автомобиля
• Полная диагностика сдаваемого в трейд-ин автомобиля
• Подписание пакета документов по трейд-ин
• При наличии скидки по трейд-ин – заполнение заявки на скидку и передача документов

ВЫДАЧА НОВОГО АВТОМОБИЛЯ
• Осмотр автомобиля на предмет отсутствия повреждений
• Знакомство с основными функциями автомобиля, дополнительными опциями
• Персонализированная настройка мультимедиа, включая подключение смартфона
• Передача и объяснение полного пакета документов

| ЗНАКОМСТВО С АВТОМОБИЛЕМ И ЕГО ФУНКЦИЯМИ*

СНАРУЖИ, ПОД КАПОТОМ И БАГАЖНИК
□ Открывание/закрывание капота/багажника
□ Расположение ключевых узлов и агрегатов
□ Проверка уровней рабочих жидкостей
□ Открывание/закрывание лючка топливного бака
□ Расположение VIN-номера
□ Световые приборы автомобиля
□ Место хранения запасного колеса
□ Домкрат и балонный ключ

БЕЗОПАСНОСТЬ
□ Ремни безопасности, регулировка по высоте
□ Блокировка замков дверей

□ Отключение подушки безопасности переднего пассажира
□ Индикаторы непристегнутого ремня безопасности
□ Система креплений для детских кресел ISOFIX
□ «Детский замок» задних дверей
□ Блокировка стеклоподъемников дверей
□ Система ЭРА-ГЛОНАСС

САЛОН
□ Ключ: запирание/отпирание дверей 
□ Складывание задних сидений
□ Регулировка подголовников
□ Вещевые отделения
□ Подлокотник и подстаканники

Возьмите памятку с собой и проверьте вместе с сотрудником дилерского центра функции вашего автомобиля.

* Набор опций может отличаться в зависимости от модели и комплектации автомобиля.



| ВЫДАЧА ВАШЕГО АВТОМОБИЛЯ ЗАПЛАНИРОВАНА
• Дата: __________ / __________ / __________

• Время: __________ : __________

• Менеджер: ________________________________________________________________   Телефон: ___________________________________________

Если Вы не можете приехать  
к назначенному времени,  
просьба сообщить менеджеру.

ОРГАНЫ УПРАВЛЕНИЯ
□ Коробка переключения передач
□ Режимы полного привода
□ Регулировка рулевой колонки
□ Регулировка и подогрев сидений
□ Управление световыми приборами
□ Режимы работы стеклоочистителей

□ Омыватель фар
□ Обогрев заднего стекла и зеркал
□ Стояночный тормоз
□ Бортовой компьютер
□ Система кондиционирования и обогрева
□ Круиз-контроль
□ Мультимедиа и подключение внешних устройств

□ График регламентного технического обслуживания
□ Знакомство с программой помощи на дорогах MAP
□ Знакомство с мастером-консультантом

□ Запись на ТО-0 (1 месяц)
□ Регистрация в личном кабинете My Mitsubishi
□ Выдача комплекта документов для постановки на учет

| КАКИЕ ДОКУМЕНТЫ НЕОБХОДИМО ИМЕТЬ  
ПРИ ОФОРМЛЕНИИ/ВЫДАЧЕ АВТОМОБИЛЯ?
• Паспорт/Военный билет
• Водительские удостоверения всех, кто будет вписан в полис ОСАГО
• Документы на автомобиль сдаваемый в трейд-ин:
 — ПТС (паспорт транспортного средства)/ЭПТС
 — СТС (свидетельство о регистрации автомобиля)
 — все комплекты ключей
 — сервисная книжка (если есть)
 — диагностическая карта (если есть)
• Памятка по выдаче автомобиля
• USB кабель для вашего смартфона для подключения его к новому автомобилю

НАЗВАНИЕ ДИЛЕРСКОГО ЦЕНТРА
г. Москва, ул. Обручева, 27, корп. 1
+7 (495) 788-62-62
Часы работы: Ежедневно с 8:00 до 21:00

ЦЕНТР ПОДДЕРЖКИ КЛИЕНТОВ MITSUBISHI MOTORS В РОССИИ:
Часы работы: Понедельник-Пятница с 9:00 до 18:00 
8 (800) 200-05-25 — по России (звонок бесплатный)
+7 (495) 785-05-25 — по Москве 

Горячая линия MC Банк Рус: 8 (800) 770-05-70 (звонок бесплатный)
Официальный сайт Mitsubishi Motors: https://www.mitsubishi-motors.ru/
Личный кабинет My Mitsubishi Motors: https://m-drive.mitsubishi-motors.ru/

Автомобиль выдал Автомобиль принял

____________________ (                                                               )  ____________________ (                                                               )

| ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ

| ЭКСПЛУАТАЦИЯ АВТОМОБИЛЯ

□ Проверка дополнительного оборудования, установленного согласно заказ-наряду (прилагается к данной памятке)
□ Знакомство с линейкой оригинальных аксессуаров Mitsubishi

Узнайте стоимость техобслуживания
вашего автомобиля прямо сейчас

http://mmcrus.com/TOC/

Сотрудник дилерского центра Покупатель

!


